Datenschutzerklarung

MillionDreams - Inhaberin Monica Deters
Stand: August 2026

1. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich fir die Datenverarbeitung im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:

MillionDreams

Inhaberin: Monica Deters

Ueckinghovener Strafle 1

41569 Rommerskirchen

Deutschland

E-Mail: info@million-dreams.de

Soweit fiir einzelne Verarbeitungsvorgange gemeinsam mit anderen Stellen (iber Zwecke und Mittel der Verarbeitung
entschieden wird, informieren wir dariiber bei dem jeweiligen Dienst.

2. Aligemeine Hinweise zur Datenverarbeitung
Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur, soweit dies zur Bereitstellung unserer Website und unserer Angebote, zur
Kommunikation, zur Durchfiihrung vorvertraglicher Manahmen und Vertrage, zur Erfiillung gesetzlicher Pflichten oder auf
Grundlage einer wirksamen Einwilligung erforderlich ist.
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person
beziehen. Dazu kdnnen insbesondere Name, Kontaktdaten, IP-Adresse, Nutzungsdaten, Vertragsdaten, Zahlungsdaten sowie
Inhalte gehdren, die Sie uns im Rahmen von Anfragen, Coachings, Veranstaltungen, Academy-Angeboten, Mitgliederbereichen
oder Community-Angeboten Ubermitteln.
Rechtsgrundlagen

* Art. 6 Abs. 11it. a DSGVO - Einwilligung.

* Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO - Vertragserfilllung und vorvertragliche Manahmen.

* Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO - Erflillung rechtlicher Verpflichtungen.

* Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO - Wahrung berechtigter Interessen, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte der betroffenen

Person (iberwiegen.
+ § 25 TDDDG - Speicherung von Informationen in Endgeraten oder Zugriff auf bereits gespeicherte Informationen,
insbesondere bei Cookies und vergleichbaren Technologien.

Speicherdauer
Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies fir den jeweiligen Zweck erforderlich ist. Danach werden die
Daten geldscht oder anonymisiert, sofern keine gesetzlichen Aufoewahrungsfristen, insbesondere handels- oder
steuerrechtliche Pflichten, oder die Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen eine langere
Speicherung erfordern.

3. Inre Rechte
Sie haben im Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere folgende Rechte:
* Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO,
* Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO,
* Recht auf Léschung nach Art. 17 DSGVO,
* Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO,
* Recht auf Dateniibertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO,
* Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DSGVO,
* Recht, eine erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen.
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Sie haben auferdem das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren. Fir uns ist grundsétzlich die
Datenschutzaufsicht des Landes Nordrhein-Westfalen zustandig. Sie kénnen sich auch an eine andere nach Art. 77 DSGVO
zustandige Aufsichtsbehdrde wenden.

Widerspruch gegen Direktwerbung

Werden personenbezogene Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch
gegen die Verarbeitung zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Nach lhrem Widerspruch werden die betroffenen Daten
nicht mehr fiir Direktwerbung verwendet.

4. Hosting, Server-Logfiles und Sicherheit

Beim Aufruf unserer Website werden durch den Hosting-Anbieter technisch erforderliche Daten verarbeitet. Dazu kdnnen IP-
Adresse, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, aufgerufene Seite oder Datei, Referrer-URL, Browsertyp, Betriebssystem und weitere
technische Verbindungsdaten gehéren.

Die Verarbeitung erfolgt zur sicheren, stabilen und technisch fehlerfreien Bereitstellung der Website auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Soweit der Hosting-Anbieter als Auftragsverarbeiter tatig wird, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage eines
Vertrages nach Art. 28 DSGVO.

Unsere Website nutzt eine SSL- bzw. TLS-Verschliisselung. Eine verschliisselte Verbindung erkennen Sie insbesondere an
Lhttps://“in der Adresszeile lhres Browsers.

5. Cookies und Einwilligungsmanagement

Unsere Website verwendet Cookies und vergleichbare Technologien. Technisch erforderliche Technologien kénnen eingesetzt
werden, soweit dies nach § 25 Abs. 2 TDDDG zulassig ist. Nicht erforderliche Technologien, insbesondere fiir Analyse,
Marketing oder externe Medien, werden grundsatzlich nur nach lhrer vorherigen Einwilligung eingesetzt.

Borlabs Cookie

Wir verwenden Borlabs Cookie zur Verwaltung und Dokumentation Ihrer Cookie- und Dienste-Einwilligungen. Dabei wird
insbesondere gespeichert, welche Einwilligungen Sie erteilt oder widerrufen haben. Die Verarbeitung dient der Erfiillung
gesetzlicher Nachweispflichten und erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO sowie, soweit einschlagig, Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO.

Sie kénnen lhre Auswahl (iber die auf der Website bereitgestellten Cookie-Einstellungen jederzeit fiir die Zukunft andern.

6. Kontaktaufnahme

Kontaktformular, E-Mail und Telefon

Wenn Sie uns per Kontaktformular, E-Mail oder Telefon kontaktieren, verarbeiten wir die von Ihnen mitgeteilten Daten zur
Bearbeitung lhrer Anfrage und fir erforderliche Anschlussfragen. Bei vertragsbezogenen Anfragen erfolgt die Verarbeitung

nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO; im Ubrigen auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer sachgerechten
Kommunikation nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO oder aufgrund Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

7. Newsletter und E-Mail-Kommunikation

Switch-News / Newsletter iber rapidmail

Fur den Versand unseres Newsletters (,Switch-News") nutzen wir rapidmail. Bei der Anmeldung verarbeiten wir insbesondere
Ihre E-Mail-Adresse und — soweit von lhnen angegeben — weitere Angaben wie lhren Namen. Die Anmeldung erfolgt
grundsatzlich auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Zur Absicherung der Anmeldung kann das
Double-Opt-in-Verfahren eingesetzt und der Anmeldevorgang protokolliert werden. i

rapidmail verarbeitet die fiir den Newsletterversand erforderlichen Daten in unserem Auftrag. Soweit Offnungs- oder Klickraten
ausgewertet werden, erfolgt dies nur im Rahmen der datenschutzrechtlichen Voraussetzungen und, soweit erforderlich, auf
Grundlage lhrer Einwilligung. Mit rapidmail ist ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO abzuschlielRen.

Sie kénnen den Newsletter jederzeit Uber den Abmeldelink in jeder Newsletter-E-Mail oder durch Nachricht an uns abbestellen.
Nach der Abmeldung kann Ihre E-Mail-Adresse in einer Sperrliste gespeichert werden, soweit dies erforderlich ist, um eine
erneute unerwlinschte Zusendung zu verhindern.
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8. Kunden-, Vertrags- und Buchungsdaten

Wenn Sie Leistungen von MillionDreams anfragen oder buchen, verarbeiten wir die zur Vertragsanbahnung und
Vertragsdurchflihrung erforderlichen Daten. Dazu gehéren je nach Angebot insbesondere Name, Anschrift, Kontaktdaten,
Rechnungsdaten, gebuchte Leistung, Vertrags- und Zahlungsstatus sowie Kommunikationsdaten.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Soweit Daten zur Erflillung steuer- oder handelsrechtlicher Pflichten
gespeichert werden, erfolgt die Verarbeitung zuséatzlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO.

9. Academy, digitale Inhalte und Mitgliederbereiche

DigiMember

Fir geschitzte digitale Inhalte und Mitgliederbereiche kann MillionDreams DigiMember als WordPress-Mitgliederldsung
einsetzen. Dabei werden insbesondere Daten verarbeitet, die zur Einrichtung und Verwaltung eines Zugangs, zur Zuordnung
gebuchter Inhalte und zur technischen Bereitstellung des Mitgliederbereichs erforderlich sind. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO.

Soweit DigiMember oder verbundene Dienstleister personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten, erfolgt dies auf
Grundlage der datenschutzrechtlich erforderlichen Vereinbarungen.

10. Switch-Club und externe Community-Plattformen

Soweit der Switch-Club oder andere MillionDreams-Community-Angebote Uber eine externe Community-Plattform,
insbesondere Circle, bereitgestellt werden, werden die flir Registrierung, Zugang und Nutzung erforderlichen Daten an den
jeweiligen Plattformanbieter Uibermittelt bzw. dort verarbeitet. Dazu kénnen Name, E-Mail-Adresse, Profilangaben, Beitrage,
Kommentare, Nachrichten und technische Nutzungsdaten gehdren.

Die Verarbeitung erfolgt zur Bereitstellung des von lhnen gewiinschten Community-Angebots auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO bzw. bei rein kostenfreien Angeboten, soweit einschlagig, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Bei einer
Verarbeitung in Drittldndern werden die Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO beachtet.

11. Online-Termine, Videokonferenzen und Webinare

Zoom

Fur Online-Coachings, Gesprache, Live-Termine oder Veranstaltungen konnen wir Zoom einsetzen. Dabei kénnen
insbesondere Name, E-Mail-Adresse, |P-Adresse, Gerate- und Verbindungsdaten, Zeitpunkt und Dauer der Teilnahme sowie
freiwillig bereitgestellte Audio-, Video-, Chat- oder Dateiinhalte verarbeitet werden.

Die Verarbeitung erfolgt bei vertragsbezogenen Terminen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, im Ubrigen auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO oder — soweit erforderlich — Ihrer Einwilligung. Aufzeichnungen werden nicht ohne
eine hierfir erforderliche Rechtsgrundlage bzw. Einwilligung angefertigt.

Soweit personenbezogene Daten in die USA oder andere Drittlander Ubermittelt werden, erfolgt dies nach MaRgabe der Art. 44
ff. DSGVO, insbesondere auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses, sofern der Empfanger hierunter fallt, oder
geeigneter Garantien wie Standardvertragsklauseln.

Calendly

Soweit wir Calendly zur Terminvereinbarung einsetzen und Sie einen entsprechenden Terminbuchungslink nutzen, verarbeitet
der Anbieter die von Ihnen eingegebenen Termin- und Kontaktdaten sowie technische Nutzungsdaten. Die Verarbeitung erfolgt
zur Terminvereinbarung und gegebenenfalls zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen oder eines Vertrags nach Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO; im Ubrigen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Fiir etwaige Drittlandlibermittiungen gelten die
Art. 44 ff. DSGVO.

12. Externe Medien und Inhalte

YouTube

Auf unserer Website sind Videos von YouTube eingebunden. Externe YouTube-Inhalte werden auf unserer Website
grundsatzlich Uber eine Einwilligungs- bzw. Platzhalterldsung geschitzt. Erst wenn Sie den Inhalt freigeben, kann eine
Verbindung zu Servern von YouTube bzw. Google hergestellt werden. Dabei kdnnen insbesondere IP-Adresse, Geréte- und
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Browserdaten sowie Informationen (iber die aufgerufene Seite verarbeitet und — abhangig von Ihrem Google-Konto und Ihren
Einstellungen — Ihrem Nutzerkonto zugeordnet werden.

Die Aktivierung erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 25 Abs. 1 TDDDG.
Die Einwilligung kann Uber die Cookie-/Dienste-Einstellungen fir die Zukunft widerrufen werden.

Soweit weitere externe Medien wie Spotify oder SoundCloud tats&chlich auf einzelnen Seiten eingebettet werden, gelten fir
deren Aktivierung entsprechend die im Consent-Manager angezeigten Informationen und die dort eingeholte Einwilligung.

13. Webanalyse und Online-Marketing

Soweit auf unserer Website Analyse- oder Marketingdienste wie Google Analytics, Google Ads oder Meta-Pixel aktiviert sind,
werden diese nur nach Ihrer vorherigen Einwilligung eingesetzt, soweit eine Einwilligung gesetzlich erforderlich ist. Dabei
kénnen insbesondere Online-Kennungen, IP-Adresse, Geréateinformationen, Nutzungs- und Interaktionsdaten verarbeitet
werden.

Rechtsgrundlage ist in diesen Féllen Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 25 Abs. 1 TDDDG. Eine erteilte Einwilligung
kénnen Sie jederzeit (iber die Cookie-Einstellungen fiir die Zukunft widerrufen. Drittlandlibermittiungen erfolgen nur unter
Beachtung der Art. 44 ff. DSGVO.

Welche Analyse- und Marketingdienste aktuell technisch aktiviert werden kénnen, sollte mit den im Cookie-Consent-Manager
tatsachlich konfigurierten Diensten (bereinstimmen.

14. Zahlungsabwicklung und Digistore24

Zahlungsdaten

Bei kostenpflichtigen Leistungen verarbeiten wir die fir Rechnungsstellung und Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten. Je
nach gewahlter Zahlungsart kdnnen Zahlungsdaten an Banken oder Zahlungsdienstleister (ibermittelt werden. Rechtsgrundlage
ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Digistore24

Soweit Produkte oder Dienstleistungen iber Digistore24 angeboten oder abgewickelt werden, verarbeitet Digistore24
personenbezogene Daten im Rahmen des Bestell- und Zahlungsprozesses nach eigener datenschutzrechtlicher
Verantwortlichkeit. Werden Digistore24-Funktionen unmittelbar in unsere Website eingebunden, kénnen beim Aufruf oder bei
Nutzung dieser Funktionen technische Daten an Digistore24 (ibermittelt werden.

Die konkrete Rollenverteilung und Rechtsgrundlage richtet sich nach der jeweils eingesetzten Digistore24-Funktion und dem
Bestellprozess.

15. Links zu Amazon und anderen externen Anbietern

Unsere Website kann Links zu externen Anbietern enthalten, beispielsweise zu Buchangeboten bei Amazon. Bei einem
normalen externen Link werden Daten grundsatzlich erst an den externen Anbieter Ubertragen, wenn Sie den Link anklicken.
Fir die anschlieRende Datenverarbeitung ist der jeweilige externe Anbieter verantwortlich.

Soweit Affiliate-Links eingesetzt werden und hierfiir Cookies oder vergleichbare Technologien auf unserer Website verwendet
werden, erfolgt dies nur unter Beachtung der hierfiir geltenden Einwilligungsanforderungen.

16. Social-Media-Auftritte und externe Links

MillionDreams unterhélt Auftritte in sozialen Netzwerken und kann auf diese von der Website aus verlinken. Bei bloRen
externen Links wird eine Verbindung zum jeweiligen Netzwerk grundséatzlich erst durch Ihren Klick hergestellt. Fir die
Verarbeitung auf der jeweiligen Plattform gelten zusatzlich die Datenschutzbestimmungen des Plattformbetreibers.

Werden Social-Media-Inhalte oder Plugins unmittelbar in die Website eingebettet, werden diese — soweit gesetzlich erforderlich
— erst nach lhrer Einwilligung aktiviert.

17. Foto-, Video- und Tonaufnahmen bei Veranstaltungen

Bei Veranstaltungen, Retreats, Vortrdgen oder anderen Live-Formaten kénnen Foto-, Video- oder Tonaufnahmen angefertigt
werden. Soweit Personen identifizierbar sind und keine andere gesetzliche Rechtsgrundlage greift, holen wir vor einer
werblichen oder sonstigen Veréffentlichung die erforderliche Einwilligung ein.
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Eine Einwilligung ist freiwillig und kann im Rahmen der gesetzlichen Voraussetzungen mit Wirkung flir die Zukunft widerrufen
werden. Weitere Informationen konnen bei der jeweiligen Veranstaltung oder in einer gesonderten Einwilligungserklarung
bereitgestellt werden.

18. Besondere Kategorien personenbezogener Daten

Im Rahmen von Coaching-, Mentoring-, Retreat- oder personlichen Begleitangeboten kdnnen Sie uns freiwillig Informationen
mitteilen, die besondere Kategorien personenbezogener Daten im Sinne des Art. 9 DSGVO betreffen kdnnen. Wir bitten darum,
solche Angaben nur zu machen, wenn sie fiir das jeweilige Anliegen erforderlich sind.

Soweit die Verarbeitung solcher Daten nicht bereits ausnahmsweise auf einer anderen gesetzlichen Grundlage zuléssig ist,
erfolgt sie nur mit einer ausdriicklichen Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO. Eine solche Einwilligung kann jederzeit mit
Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden.

19. Bewerbungen

Wenn Sie sich bei MillionDreams bewerben, verarbeiten wir die von lhnen ibermittelten Bewerbungs- und Kontaktdaten zur
Entscheidung Uiber die Begrlindung eines Beschaftigungs- oder vergleichbaren Vertragsverhaltnisses. Rechtsgrundlage ist
insbesondere § 26 BDSG sowie, soweit einschlagig, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Kommt kein Beschaftigungsverhaltnis zustande, werden die Daten grundsatzlich nach Wegfall des Zwecks geldscht, sofern
keine gesetzlichen Griinde fir eine langere Aufbewahrung bestehen. Eine l&ngere Aufnahme in einen Bewerberpool erfolgt nur
mit entsprechender Einwilligung.

20. Empfanger und Auftragsverarbeiter

Wir setzen zur Durchfilhrung unserer Geschaftstatigkeit Dienstleister ein, beispielsweise fiir Hosting, E-Mail-Versand,
Mitgliederbereiche, Terminplanung, Videokonferenzen, Zahlungsabwicklung und technische Administration. Soweit diese
Dienstleister personenbezogene Daten in unserem Auftrag verarbeiten, werden die nach Art. 28 DSGVO erforderlichen
Vereinbarungen geschlossen.

Daten werden nur weitergegeben, wenn hierfiir eine Rechtsgrundlage besteht, die Weitergabe zur Vertragserfiillung erforderlich
ist, eine gesetzliche Verpflichtung besteht oder Sie eingewilligt haben.

21. Datentibermittlung in Drittlander

Bei einzelnen Dienstleistern kann eine Verarbeitung auRerhalb der Europaischen Union bzw. des Européischen
Wirtschaftsraums stattfinden. Eine solche Ubermittiung erfolgt nur, wenn die Voraussetzungen der Art. 44 ff. DSGVO erfiillt
sind.

Fir zertifizierte US-Unternehmen kann insbesondere der Angemessenheitsbeschluss der Européischen Kommission zum EU-
US Data Privacy Framework herangezogen werden. Soweit dieser nicht greift, kommen insbesondere Standardvertragsklauseln
der Europaischen Kommission und gegebenenfalls zusétzliche Schutzmalnahmen in Betracht.

22. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung
Wir passen diese Datenschutzerklarung an, wenn sich unsere Website, unsere eingesetzten Dienste oder die rechtlichen
Anforderungen andern. Es gilt die jeweils auf unserer Website verdffentlichte Fassung.

Stand: August 2026
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